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Regulamin swiadczenia uslug transportowych
i spedycyjnych
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Zatadunek innego towaru niz wskazany w zleceniu jest niedopuszczalny.

Za ilo$¢ zatadowanego towaru, wlasciwe oznaczenie opakowan etykietami (co najmnie;j:
adres nadawcy, adres odbiorcy oraz liczba opakowan zbiorczych) oraz przygotowanie
wymaganych dokumentoéw transportowych odpowiada Zleceniodawca. Zleceniodawca
zobowigzuje si¢ do zatadunku towaru w sposdb zapewniajacy, ze nacisk na poszczegolne
osie pojazdu nie przekroczy wartosci dopuszczalnych dla danego typu pojazdu. W
przypadku naruszenia powyzszego obowigzku wszelkie kary administracyjne oraz inne
koszty z tego tytulu obcigzajg Zleceniodawce.

Zatadunek i roztadunek towaru odbywaja si¢ na ryzyko i koszt Zleceniodawcy.

Stawka frachtowa wyrazona w walucie obcej przeliczana bedzie na PLN wedlug $redniego
kursu NBP obowigzujacego w dniu roboczym poprzedzajacym dzien dostarczenia towaru.
Termin ptatnosci wynosi 30 dni od daty wystawienia faktury, o ile strony nie uzgodnity
inaczej w formie pisemne;.

. Zakazdy dzien opoznienia w zaptacie Zleceniodawca zobowiazuje si¢ do zaptaty odsetek

ustawowych za opdznienie, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym ustawg z
dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opo6znieniom w transakcjach
handlowych, jezeli ma ona zastosowanie.

6a. W przypadku wystapienia wymagalnych naleznosci przystugujacych Spedytorowi wobec
Zleceniodawcy, Spedytor zastrzega sobie prawo do wstrzymania realizacji nowych zlecen,
wydania przesytek pozostajacych w jego dyspozycji oraz §wiadczenia dalszych ustug do czasu
uregulowania przez Zleceniodawce wszystkich wymagalnych zobowigzan, obejmujacych w
szczegOlnosci naleznos¢ gtowna, nalezne odsetki ustawowe za opdznienie oraz pozostale optaty
wynikajace z zawartej umowy, niniejszego Regulaminu lub obowigzujacego cennika.

Wstrzymanie realizacji ustug lub wydania przesylek z przyczyn wskazanych powyzej nie stanowi
niewykonania ani nienalezytego wykonania umowy przez Spedytora i nie rodzi po jego stronie
odpowiedzialnosci za ewentualne op6znienia lub szkody wynikajace z nieterminowego
regulowania nalezno$ci przez Zleceniodawce.
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Spedytor jest uprawniony do potracenia naleznego wynagrodzenia za usluge z kwoty
pobrania w ramach wzajemnych rozliczen.

Termin zwrotu kwoty pobrania wynosi 7 dni kalendarzowych.

Laczny czas wolny od optat na dokonanie zatadunku (lub roztadunku) oraz odprawy celnej
wynosi 2 godziny. Za kazda rozpoczgta godzing postoju ponad wskazany limit
Zleceniodawca zobowigzuje si¢ do zaptaty dodatkowej optaty w wysokosci 150,00 PLN
netto za godzing.

W przypadku braku przygotowanego towaru do odbioru, braku mozliwosci dokonania
zatadunku z przyczyn lezacych po stronie Zleceniodawcy, odmowy wydania towaru,
nieobecnosci osoby odpowiedzialnej za wydanie przesyiki lub wystapienia innych
okolicznosci uniemozliwiajacych wykonanie ustugi w uzgodnionym terminie, Spedytor
obcigzy Zleceniodawce kosztami pustego frachtu. Wysoko$¢ optaty uzalezniona bedzie od
rodzaju pojazdu, wielko$ci 1 wagi przesytki oraz odlegtosci od lokalnego magazynu
dystrybucyjnego 1 zostanie okreslona zgodnie z obowigzujacym cennikiem lub
indywidualng kalkulacja.
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Jezeli z przyczyn lezacych po stronie Zleceniodawcy konieczne bedzie ponowne
podstawienie pojazdu, ponowny podjazd kuriera lub pojazdu w celu odbioru albo
dostarczenia przesylki, Spedytor naliczy optat¢ za ponowny podjazd zgodnie z
obowigzujacym cennikiem oraz obcigzy Zleceniodawce wszelkimi dodatkowymi kosztami
zwigzanymi z realizacja ustugi.

W przypadku zmiany przez Zleceniodawce miejsca lub terminu podstawienia pojazdu,
Zleceniodawca zobowigzuje si¢ zwrdci¢ Spedytorowi wszelkie dodatkowe koszty
poniesione z tego tytutu. Spedytor poinformuje Zleceniodawce o wysokosci tych kosztow
niezwtocznie po ich powstaniu.

. Przedmiot transportu okreslony w zleceniu nie moze stanowi¢ towaru strategicznego ani

towaru podwdjnego zastosowania w rozumieniu obowigzujacych przepiséw prawa.

Jezeli przedmiot transportu objety jest systemem monitorowania drogowego przewozu
towaréw (SENT), Zleceniodawca zobowigzuje si¢ przekaza¢ przewoznikowi numer
referencyjny przesytki niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz przed rozpoczeciem przewozu.
Brak przekazania numeru referencyjnego oznacza o§wiadczenie Zleceniodawcy, ze
przewo6z nie podlega obowiazkowi zgtoszenia do systemu SENT.

Strony ustalaja, ze sagdem wtasciwym do rozpoznawania sporéw wynikajacych z realizacji
niniejszej umowy bedzie sad wlasciwy miejscowo dla siedziby Spedytora, o ile
obowigzujace przepisy prawa nie stanowig inaczej.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy
Konwencji CMR (w zakresie transportu mi¢dzynarodowego), ustawy z dnia 15 listopada
1984 r. — Prawo przewozowe, Kodeksu cywilnego oraz innych powszechnie
obowigzujacych przepisoéw prawa.

Transport w systemie drobnicowym obejmujacy przesytki do 10 miejsc paletowych i 3500
kg, realizowany w krajowej sieci dystrybucyjnej, moze by¢ zlecany za posrednictwem
portalu WebBooking na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

Ograniczenia obowigzujace w krajowej dystrybucji drobnicowej:

maksymalna liczba miejsc paletowych — 10 (9,60 m?),

maksymalna taczna masa przesytki — 3500 kg,

maksymalna masa pojedynczej palety lub paczki — 1500 kg,

maksymalna wysoko$¢ pojedynczej palety lub paczki — 2,20 m,

maksymalna dlugos$¢ pojedynczej palety lub paczki — 6,20 m,

maksymalna powierzchnia podstawy pojedynczej palety lub paczki — 3,84 m?.

Ztozenie zlecenia za posrednictwem systemu WebBooking, poczty elektronicznej lub w
inny sposob zaakceptowany przez Spedytora jest rtOwnoznaczne z potwierdzeniem
zapoznania si¢ z niniejszym Regulaminem, jego akceptacjg oraz zobowigzaniem do
przestrzegania wszystkich jego postanowien.



